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EL CONSEJO,

TENIENDO EN CUENTA el articulo 5(b) de la Convencion de la Organizacion para la Cooperacion y
el Desarrollo Econémicos de 14 de diciembre de 1960;

TENIENDO EN CUENTA las normas elaboradas por la OCDE en las areas de privacidad, seguridad
digital, proteccion del consumidor y conducta empresarial responsable;

TENIENDO EN CUENTA los Objetivos de Desarrollo Sostenible recogidos en la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible, adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas (A/RES/70/1), asi como
la Declaracion Universal de Derechos Humanos de 1948;

TENIENDO EN CUENTA el importante trabajo que estd efectuandose en materia de inteligencia
artificial (en lo sucesivo, «IA») en otros foros internacionales de caracter gubernamental y no
gubernamental;

RECONOCIENDO que la IA tiene repercusiones generalizadas, de amplio calado y de ambito mundial
que estan transformando sociedades, sectores economicos y el mundo laboral, y probablemente lo hagan
cada vez mas en el futuro;

RECONOCIENDO que la IA tiene potencial para mejorar el bienestar general de las personas, para
contribuir a una actividad economica mundial positiva y sostenible, para aumentar la innovacion y la
productividad y para ayudar a responder ante retos mundiales clave;

RECONOCIENDO que, al mismo tiempo, estas transformaciones pueden tener efectos dispares en y
entre las sociedades y las economias y sobre todo en relacion con los cambios econdmicos, la competencia,
las transiciones en el mercado laboral, las desigualdades y las implicaciones para la democracia y los
derechos humanos, la privacidad y la proteccion de datos y la seguridad digital;

RECONOCIENDO que la confianza es un vector clave de la transformacion digital; que, si bien la
naturaleza de las futuras aplicaciones de la IA y sus implicaciones pueden resultar dificiles de predecir, la
fiabilidad de los sistemas de IA es un factor determinante para la difusién y adopcion de esta tecnologia;
y que se necesita un debate publico bien informado y de toda la sociedad con vistas a aprovechar el
potencial beneficioso de la tecnologia, limitando al mismo tiempo los riesgos que lleva aparejados;

SUBRAYANDO que determinados marcos juridicos, reglamentarios y normativos nacionales e
internacionales ya hacen alusion a la IA, incluidos los relativos a los derechos humanos, la proteccion de
los consumidores y los datos de caracter personal, los derechos de propiedad intelectual, la conducta
empresarial responsable y la competencia, sefialando, no obstante, que podria ser necesario evaluar la
idoneidad de algunos marcos y desarrollar nuevos enfoques;

RECONOCIENDO que, a la vista del rapido desarrollo e implantacion de la [A, se necesita un marco de
politicas estable que promueva un enfoque de la IA fiable centrado en las personas, aliente la investigacion,
preserve los incentivos econdomicos para innovar y se aplique a todas las partes interesadas en funcion de
su papel y el contexto;

CONSIDERANDO que, con el fin de promover la adopcion de una IA fiable en la sociedad y convertir
la fiabilidad de la IA en un parametro competitivo en el mercado internacional, resulta esencial aprovechar
las oportunidades que ofrecen las aplicaciones de 1A, abordando los retos que plantean, y capacitar a las
partes interesadas para interactuar con ella.

En lo concerniente a la propuesta del Comité de Politica Digital:
I. ACUERDA que, a los efectos de la presente Recomendacion, se utilicen las siguientes definiciones:

- Sistema de IA: Un sistema de IA es un sistema basado en maquinas que, para objetivos explicitos
o implicitos, infiere, a partir de los datos de entrada que recibe, como generar informacion de
salida como predicciones, contenidos, recomendaciones o decisiones, que pueden influir en
entornos reales o virtuales. Una vez implementados, los distintos sistemas de IA presentan



diversos niveles de autonomia y varian en su capacidad de adaptacion.

- Ciclo de vida del sistema de 14: El ciclo de vida de un sistema de IA comprende generalmente
varias fases: planificacion y disefio; recopilacion y tratamiento de datos; creacion de modelo(s)
y/o adaptacion de modelo(s) existente(s) a tareas especificas; prueba, evaluacion, verificacion y
validacion;  entrada en  servicio/despliegue;  explotacion y  supervision; y
retirada/desmantelamiento. Estas fases a menudo se desarrollan de forma iterativa y no son
necesariamente secuenciales. La decision de dejar de explotar un sistema de IA puede producirse
en cualquier momento durante la fase de explotacion y supervision.

— Actores de la IA: Los actores de 1A son aquellos que desempefian un papel activo en el ciclo de
vida del sistema de 1A, como las entidades y personas que despliegan y explotan la IA.

— Conocimientos sobre IA: Los conocimientos sobre IA se refieren a las competencias y recursos,
como los datos, el codigo informatico, los algoritmos, los modelos, la investigacion, el know-
how, los programas de formacion, la gobernanza, los procesos y las buenas practicas que se
requieren para comprender y participar en el ciclo de vida de la [A, incluida la gestion de los
riesgos.

— Partes interesadas: Por partes interesadas se entiende todas las entidades y personas que
participan o se ven afectadas directa o indirectamente por los sistemas de IA. Los actores de la
IA son un subconjunto de las partes interesadas.

Seccion 1: Principios de administracion responsable en aras de una IA fiable

II. RECOMIENDA que los Miembros y no Miembros que se adhieran a esta Recomendacion (en lo
sucesivo, los «Adherentes») promuevan y apliquen los siguientes principios de administracion responsable
en aras de una IA fiable, que son importantes para todas las partes interesadas.

I1I1. INSTA a todos los actores de la IA a promover ¢ implantar, de acuerdo con sus respectivas funciones,
los siguientes principios de administracion responsable en aras de una IA fiable.

IV. SUBRAYA que los siguientes principios son complementarios y deberian considerarse como un
conjunto.

1.1. Crecimiento inclusivo, desarrollo sostenible y bienestar

Las partes interesadas deberian poner en marcha activamente la administracion responsable en aras de una
IA fiable en busca de resultados beneficiosos para las personas y el planeta, como aumentar las capacidades
del ser humano y estimular la creatividad, avanzar en la inclusién de poblaciones infrarrepresentadas,
reducir las desigualdades econdmicas, sociales, de género y de otra indole, y proteger los entornos
naturales, reforzando de este modo el crecimiento inclusivo, el bienestar, el desarrollo sostenible y la
sostenibilidad medioambiental.

1.2. Respetar el Estado de derecho, los derechos humanos y los valores democraticos, incluidas la
equidad y la privacidad

a) Los actores de la IA deben respetar el Estado de derecho, los derechos humanos, los valores
democraticos y los centrados en el ser humano a lo largo del ciclo de vida de los sistemas de IA. Por
ejemplo, la no discriminacion y la igualdad, la libertad, la dignidad, la autonomia de las personas, la
privacidad y la proteccion de datos, la diversidad, la equidad, la justicia social y los derechos laborales
reconocidos internacionalmente. Esto también comprende abordar la informacién engafiosa y la
desinformacion amplificadas por la IA, respetando al mismo tiempo la libertad de expresion y otros
derechos y libertades protegidos por el Derecho internacional aplicable.

b) Para ello, los actores de la IA deben poner en marcha mecanismos y garantias, como la capacidad
de intervencion y supervision humana, lo que incluye abordar riesgos derivados de usos distintos del
fin perseguido, usos indebidos intencionados o usos indebidos no intencionados, de forma apropiada



al contexto y coherente con el estado actual de la tecnologia.
1.3. Transparencia y explicabilidad

Los actores de la IA deberian comprometerse con la transparencia y una divulgacion responsable en
relacion con los sistemas de IA. Para ello, deben proporcionar informacion significativa que sea adecuada
para la situacion especifica y se ajuste al estado actual de la tecnologia:

i. para fomentar una comprension general de los sistemas de IA, incluidas sus capacidades y
limitaciones,

1i. para poner en conocimiento de las partes interesadas sus interacciones con los sistemas de 1A,
también en el lugar de trabajo,

iii. cuando resulte viable y 1til, para suministrar informacion transparente y comprensible sobre
las fuentes de datos/entradas, los factores, los procesos y/o el razonamiento que subyace a las
predicciones, contenidos, recomendaciones y decisiones, para permitir a los afectados por un
sistema de IA comprender los resultados, y

iv. para suministrar informacion que permita a los afectados negativamente por un sistema de 1A
cuestionar sus resultados.

1.4. Solidez, seguridad y proteccion

a) A lo largo de su vida util, los sistemas de IA deben ser robustos, seguros y estar protegidos de tal
modo que, en condiciones de uso normal, uso previsible o uso indebido, u otras condiciones adversas,
funcionen adecuadamente y no planteen riesgos excesivos en materia de seguridad y/o proteccion.

b) Deben existir mecanismos para, cuando proceda, garantizar que, si los sistemas de IA amenazan
con provocar dafios indebidos o muestran un comportamiento indeseado, estos puedan ser invalidados,
corregidos y/o desmantelados de forma segura, seglin sea necesario.

¢) Cuando sea técnicamente viable, deben existir mecanismos para reforzar la integridad de la
informacion y, al mismo tiempo, garantizar el respeto de la libertad de expresion.

1.5. Responsabilidad

a) Los actores de la IA deben ser responsables del correcto funcionamiento de los sistemas de [A y
del respeto de los principios anteriores, de acuerdo con sus funciones, el contexto y el estado de la
tecnologia.

b) Para ello, los actores de la IA deben garantizar la trazabilidad, entre otros elementos, de los
conjuntos de datos, los procesos y las decisiones tomadas durante el ciclo de vida del sistema de TA
con el fin de permitir el analisis de los resultados del sistema de IA y garantizar que las respuestas sean
adecuadas al contexto especifico y coherentes con el estado de la tecnologia.

c) Los actores de la IA, de acuerdo con sus funciones, el contexto y su capacidad de actuacion, deben
aplicar de forma permanente un enfoque sistematico de la gestion de riesgos a cada fase del ciclo de
vida del sistema de IA y adoptar una conducta empresarial responsable a la hora de abordar los riesgos
relacionados con los sistemas de IA, lo que comprende, cuando proceda, la cooperacion entre
diferentes actores de la IA, proveedores de conocimientos y recursos de A, usuarios de sistemas de
IA y otras partes interesadas. Los riesgos comprenden los relacionados con un sesgo dafiino, con los
derechos humanos, como la seguridad, la proteccion y la privacidad, asi como con los derechos
laborales y de propiedad intelectual.

Seccion 2: Politicas nacionales y cooperacion internacional en aras de una IA fiable

V. RECOMIENDA que los Adherentes pongan en marcha las siguientes recomendaciones, que son
coherentes con los principios de la seccion 1, en sus politicas nacionales y su cooperacion internacional,



prestando especial atencion a las pequefias y medianas empresas (pymes).

2.1. Invertir en investigacion y desarrollo de la IA

a) Los gobiernos deben considerar la inversion publica a largo plazo y alentar también la inversion
privada en investigacion y desarrollo y ciencia abierta, incorporando los esfuerzos interdisciplinares,
para estimular la innovacion en IA fiable que se centre en cuestiones técnicas complejas y en las
implicaciones sociales, juridicas y éticas y las cuestiones normativas relacionadas con la IA.

b) Los gobiernos también deberian considerar la inversion publica y alentar la inversion privada en
herramientas de codigo fuente abierto y conjuntos de datos abiertos que sean representativos y respeten
la privacidad y la proteccion de datos con vistas a sostener un entorno de investigacion y desarrollo de
la TA que esté libre de sesgos perjudiciales y mejore la interoperabilidad y uso del estandares.

2.2. Fomentar un ecosistema inclusivo que propicie la IA

Los gobiernos también deberian fomentar el desarrollo y el acceso a un ecosistema digital inclusivo,
dinamico, sostenible e interoperable en aras de una IA fiable. Un ecosistema de estas caracteristicas
comporta, inter alia, datos, tecnologias de IA, infraestructuras informaticas y de conexion y mecanismos
para compartir los conocimientos sobre la IA, cuando proceda. A este respecto, los gobiernos deberian
considerar la promocion de mecanismos para garantizar una difusion segura, justa, legal y ética de los
datos, como los denominados data trusts o administradores de datos.

2.3. Dar forma a un entorno politico y de gobernanza interoperable propicio para la IA

a) Los gobiernos deben promover un entorno de politicas agil que sostenga la transicion desde la fase
de investigacion y desarrollo hasta la fase de despliegue y explotacion de sistemas de IA fiables. Para
ello, deberian considerar usar la experimentacion con el fin de crear un entorno controlado en el que
los sistemas de IA puedan probarse y, en su caso, ampliarse. También deberian adoptar enfoques
basados en los resultados que aporten flexibilidad a la hora de alcanzar los objetivos de gobernanza y
cooperar tanto dentro de las jurisdicciones como entre ellas para promover entornos politicos y de
gobernanza interoperables, cuando proceda.

b) Los gobiernos deberian revisar y adaptar, cuando proceda, sus marcos politicos y normativos , asi
como sus mecanismos de evaluacion a la hora de aplicarlos a los sistemas de IA para fomentar la
innovacion y la competencia en aras de una IA fiable.

2.4. Reforzar las capacidades del ser humano y prepararse para la transformacién del mercado
laboral

a) Los gobiernos deberian trabajar en estrecha colaboracion con las partes interesadas con el fin de
prepararse para la transformacion del mundo laboral y de la sociedad. Deberian capacitar a las personas
para usar ¢ interactuar eficazmente con los sistemas de IA en todo el espectro de aplicaciones,
dotandolas también de las competencias necesarias.

b) Los gobiernos deberian tomar medidas, en particular a través del didlogo social, a fin de garantizar
una transicion justa para los trabajadores a medida que se despliegue la IA, por ejemplo mediante
programas de formacién a lo largo de la vida laboral, prestando apoyo a los afectados por el cambio,
entre otras cosas, mediante la proteccion social, y brindando acceso a nuevas oportunidades laborales.

c) Los gobiernos también deberian fijarse como meta que los efectos beneficiosos de la IA se repartan
de forma amplia y justa y, a tal fin, deberian colaborar estrechamente con las partes interesadas para
fomentar el uso responsable de la IA en el trabajo, para mejorar la seguridad de los trabajadores y la
calidad del empleo y de los servicios publicos, y para alentar el emprendimiento y la productividad.

2.5. Cooperacion internacional en aras de una IA fiable

a) Los gobiernos, incluidos los paises en desarrollo y en colaboracion con las partes interesadas,
deberian cooperar activamente para promover estos principios y progresar en la administracion



responsable en aras de una IA fiable.

b) Los gobiernos deberian trabajar juntos en el seno de la OCDE y otros foros internacionales y
regionales para alentar la difusion de los conocimientos sobre la 1A, cuando proceda. Deberian
fomentar iniciativas internaciones, intersectoriales y abiertas entre las diferentes partes interesadas para
recabar conocimientos especializados a largo plazo sobre la IA.

c) Los gobiernos deberian promover el desarrollo de normas técnicas internacionales consensuadas
por diferentes partes interesadas en aras de una [A interoperable y fiable.

d) Los gobiernos también deberian impulsar el desarrollo de —y utilizar ellos mismos— indicadores
comparables a escala internacional para medir la investigacion, el desarrollo y el despliegue de la A
y reunir pruebas para evaluar los progresos en la implantacion de estos principios.

VI. INVITA al secretario general y a los Adherentes a difundir esta Recomendacion.

VII. INVITA a los no Adherentes a que tengan debidamente en cuenta la presente Recomendacion y se
adhieran a ella.

VIII. ENCARGA al Comité de Politica Digital, a través de su Grupo de Trabajo sobre Gobernanza de la
IA:

a) continlle su importante labor sobre la inteligencia artificial tomando como base la presente
Recomendacion y teniendo en cuenta el trabajo realizado en otros foros internacionales, siga
desarrollando el marco de medicion para las politicas de 1A basadas en datos empiricos;

b) desarrolle y perfeccione nuevas orientaciones practicas sobre la implantacion de esta
Recomendacion para responder a la evolucion de los acontecimientos y a las nuevas prioridades
politicas;

c) proporcione un foro para el intercambio de informacioén sobre politicas y actividades de IA,
incluida la experiencia acumulada con la implantacion de esta Recomendacion, y fomente el didlogo
interdisciplinar y entre las multiples partes interesadas para alentar la confianza en la adopcion de la
IA;y

d) informe al Consejo, consultando con los correspondientes Comités, sobre la aplicacion, difusion y
pertinencia a lo largo del tiempo de la presente Recomendacion, a mas tardar cinco afios después de
su revision y, a partir de entonces, al menos cada diez afos.





